UCHWALA NR XXXVI1/15/2006
Rady Miejskiej w Zbaszynku

Z dnia 27 kwietnia 2006 roku

w sprawie : uchwalenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Zb3aszynek.

Na podstawie art. 19 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( Dz. U. Nr 72 poz. 747 z p6zniejszymi zmianami)
u c h walasig¢ co nastepuje :

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY ZBASZYNEK.

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne.

§ 1. 1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego

odprowadzania $ciekow realizowanych przez Zaktad Ustug Komunalnych w Zbaszynku

na terenie gminy Zbaszynek zwanym dalej ,,Zaktadem”.

2. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wodg rozumie si¢ dzialalno$¢ Zaktadu , polegajaca na
ujmowaniu , uzdatnianiu i dostarczaniu wody .

3. Przez zbiorowe odprowadzenie $ciekdw rozumie si¢ dziatalnos$¢ Zaktadu , polegajaca na
odprowadzaniu i oczyszczaniu SciekOw.

4. TIlekro¢ w regulaminie niniejszym uzywa si¢ okreslenie ,,ustawa’ nalezy przez to
rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1
zbiorowego odprowadzania $ciekéw ( Dz. U. Nr 72 poz. 747 z pdzniejszymi zmianami ).

§ 2. Odbiorca ustug w znaczeniu niniejszego regulaminu jest kazdy , kto korzysta z ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekdw na podstawie pisemnej umowy z Zaktadem, zwany dalej ,,odbiorca”.

§ 3. Zaktad wykonuje swoja dziatalno$¢ w oparciu o uchwate nr XLIV/7/98 Rady Miejskiej w
Zbaszynku z dnia 26 lutego 1998 r w sprawie utworzenia Zaktadu Ustug Komunalnych w
Zbaszynku.

§ 4. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) przytacze kanalizacyjne — odcinek przewodu taczacego wewnetrzng instalacje kanalizacyjna
w nieruchomos$ci odbiorcy ustug z siecia kanalizacyjna , za pierwsza studzienka, liczac od
strony budynku , a w przypadku jej braku do granicy nieruchomosci gruntowe;.

2) przylacze wodociagowe — odcinek przewodu taczacego sie¢ wodociagowa z wewngtrzna
instalacja wodociagowa w nieruchomosci odbiorcy ustug wraz z zaworem za wodomierzem
glownym,

3) sie¢ — przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem i urzadzeniami ,
ktorymi dostarczana jest woda lub ktérymi odprowadzane sa $cieki, bedace w posiadaniu
Zaktadu.



4) taryfa — zestawienie ogloszonych publicznie cen i stawek optat za zbiorowe zaopatrzenie w
wodg 1 zbiorowe odprowadzanie §ciekow oraz warunki ich stosowania

Rozdzial 11
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez Zaklad.

§ 5. 1. Zaktad ma, obowiazek zapewnic :

1) zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych do realizacji dostaw
wody 1 odprowadzania Sciekow w sposob ciagly 1 niezawodny, a takze zapewni¢ nalezyta
jako$¢ dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow,

2) spelnienie wymagan w zakresie jako$ci ustug wodociagowo-kanalizacyjnych , okre§lonych
w pozwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie
sciekow,

3) spelienie warunkow wprowadzania ograniczen dostarczania wody w przypadku wystapienia
jej niedoboru,

§ 6. 1. Odbiorcy uslug zobowiazani sa do korzystania z zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzania

sciekdw w sposob zgodny z przepisami ustawy i nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug

Swiadczonych przez Zaklad oraz nie utrudniajacy dzialalnosci zaktadu , w szczeg6lnosci do:

1) uzytkowania instalacji wodociagowej w sposob eliminujacy mozliwos¢ wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowej na skutek
cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociagowej ,powrotu cieptej wody z instalacji centralnego
ogrzewania,

2) zabezpieczenia przed dostgpem 0s6b nie uprawnionych do pomieszczenia , w ktorym
zainstalowany jest wodomierz,

3) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaktocen funkcjonowania
sieci kanalizacyjnej,

4) umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Zaktadu wstepu na teren nieruchomosci i do
pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu,

5) poinformowania Zaktadu o wiasnych ujeciach wody , w celu prawidlowego ustalania optat
za odprowadzanie §ciekow,

6) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przylacza kanalizacyjnego wylacznie w
celach okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci,

Rozdzial 111
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami uslug

§ 7. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekoéw odbywa si¢ na podstawie umowy o
zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow zawartej migdzy Zaktadem , a Odbiorca
ushug.

§ 8. 1. Zaktad zobowiazany jest do zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie
sciekow z osoba , ktérej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci i ktdra wystapita z pisemnym
whnioskiem 0 zawarcie umowy

2. Umowa o ktérej mowa w § 7 zawiera w szczegolnosci postanowienia dotyczace:

1) ilosci 1 jakosci §wiadczonych ustug wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz warunkow

ich swiadczenia,

2) sposobu i termindw wzajemnych rozliczen,

3) praw i obowiazkow stron umowy,



4)procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5)dokumentéw upowazniajacych do wstgpu na teren nieruchomosci i do pomieszczen

odbiorcy ustug,

6) ustalen zawartych w zezwoleniu, o ktorych mowa w art.18 ustawy,

7) okresu obowiazywania umowy oraz odpowiedzialnos$ci stron za niedotrzymanie
warunkow umowy , w tym warunkoéw wypowiedzenia,

8) warunkow usuwania awarii przylaczy wodociagowych lub przylaczy  kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug.

§ 9. Umowa , o ktorej mowa w § 7 moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytut prawny do
korzystania z obiektu budowlanego ,do ktérego ma by¢ dostarczana woda lub z ktérego maja by¢
odprowadzane $cieki albo z osoba , ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

§ 10. Jezeli nieruchomos¢ jest zabudowana budynkami wielolokalowymi umowa, o ktérej mowa
w § 7, zawierana jest z wlascicielem budynku lub zarzadca.

§ 11. Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego Zaktad zawiera umowg o

ktérej mowa w § 7 takze z osoba korzystajaca z lokalu wskazana we wniosku , jezeli:

1) we wszystkich lokalach sa zainstalowane wodomierze w sposob uzgodniony z Zaktadem,

2) zainstalowane wodomierze spetniaja wymagania Polskich Norm oraz wymagania
uzgodnione z Zaktadem odno$nie ich typu,

3) mozliwy jest odczyt wskazan wodomierzy w terminie uzgodnionym przez Zaktad z
wlascicielem lub zarzadca,

4) wlasciciel lub zarzadca rozlicza, zgodnie z art.26 ust.3 ustawy réznic¢ wskazan migdzy
wodomierzem glownym a suma wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach
czerpalnych wody,

5) wtasciciel lub zarzadca na podstawie umowy , o ktorej mowa w § 7 reguluje naleznosci
wynikajace z roznicy wskazan migdzy wodomierzem gtéwnym a suma wskazan
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych wody,

6) wiasciciel lub zarzadca okresla warunki utrzymania wodomierzy zainstalowanych przy
punktach czerpalnych oraz warunki pobierania wody z punktow czerpalnych znajdujacych
si¢ poza lokalami,

7) zostal uzgodniony z wlascicielem lub zarzadca sposob przerwania dostarczania wody z
punktow czerpalnych znajdujacych si¢ poza lokalami, bez zakldcenia dostaw wody do
lokali.

§ 12. Wiasciciel lub zarzadca przed zlozeniem wniosku o ktorym mowa w § 11 jest obowiazany
do poinformowania os6b korzystajacych z lokali o zasadach rozliczen , o ktérych mowa w § 11
pkt.4 15, oraz o obowiazku uregulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za
dokonywane przez Zaklad rozliczenie.

§ 13. Zaktad moze wyrazi¢ zgodg na zawarcie umow z korzystajacymi z lokali osobami , o
ktérych mowa w § 10w przypadku , gdy nie sa spetnione warunki, o ktérych mowa w § 11.

§ 14. Osoby reprezentujace Zaktad na podstawie pisemnego upowaznienia maja prawo wstepu

na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego nalezacych do odbiorcy ustug w celu :

1) zainstalowania lub demontazu wodomierza gtdéwnego,

2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego , wodomierza gtownego lub wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonaniu odczytu ich wskazan oraz
dokonania badan i pomiarow,

3) przeprowadzania przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez Zaktad,



4) sprawdzenia ilosci i jakoSci $ciekdw wprowadzanych do sieci,
5) odciecia przytacza wodociagowego lub przytacza kanalizacyjnego lub zatozenia plomb na
zamknigtych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu,

§ 15. Podpisanie umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekOw nastepuje po podpisaniu
przez strony protokotu prob 1 odbioru prac montazowo- budowlanych wykonanych w zwiazku z
przylaczeniem do sieci.

§ 16. Tres¢ umowy o zaopatrzenie w wodg 1 odprowadzenie $ciekdw nie moze ogranicza¢ praw
1 obowiazkow stron , wynikajacych z przepisoOw ustawy , z przepiséw wykonawczych do ustawy
oraz niniejszego regulaminu.

§ 17. W przypadku zmiany Odbiorcy ustug , dotychczasowego Odbiorcg obciaza obowiazek
ponoszenia oplat taryfowych zgodnie z zawarta z zawarta umowa do czasu pisemnego
wskazania nowego Odbiorcy ustug.

§ 18. Taryfowe ceny i stawki optat ,okre§lone zgodnie z przepisami ustawy przez Zaktad i
zatwierdzone uchwata Rady Miejskiej w Zbaszynku nie podlegaja ustaleniu w oparciu o
umowg o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie Sciekow.

Rozdzial 1V
Sposab rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 19.1.Rozliczenie za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzanie SciekoOw sa
prowadzone przez Zaklad z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen

| stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekow,

2. llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazania wodomierza
gléwnego , a w przypadku jego braku w oparciu o przeci¢tne normy zuzycia wody ,
ustalane na podstawie rozporzadzenia o ktorym mowa w art. . 27 ustawy,

3. llo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala sig¢ na podstawie wskazah urzadzen pomiarowych, a
w razie ich braku ilo$¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ w ilosci bezpowrotnie zuzytej
wody dostarczonej i naliczonej zgodnie z ust.2,

4. W rozliczeniach odprowadzonych sciekow ,ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia
si¢ wytacznie w przypadkach , gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug,

5. Jezeli odprowadzajacym Scieki jest zaktad produkcyjny nie posiadajacy urzadzen
pomiarowych , ilos¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ w umowie miedzy dostawca a
odbiorca $ciekow , z uwzglednieniem udokumentowanej ilo$ci bezpowrotnie zuzytej wody
do celow produkcyjnych i technologicznych.

6. W przypadku niesprawnosci wodomierza gldwnego , jezeli umowa nie stanowi inaczej
ilo$¢ pobranej wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 6 miesigcy
przed stwierdzeniem nieprawidlowosci wodomierza , a gdy nie jest to mozliwe na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
Srednio-miesigcznego zuzycia wody w roku ubiegltym i liczby miesigcy niesprawnosci

wodomierza,

7. Zaktad na wniosek odbiorcy ustug dokonuje sprawdzenia prawidlowosci dziatania



wodomierza .W przypadku , gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania nie potwierdza
zgloszonej przez odbiorce ustug niesprawnosci wodomierza , pokrywa on koszty
sprawdzenia,

§ 20. 1. Zaktad dokonuje odczytu kontrolnego wodomierzy kazdorazowo po zakonczeniu roku
u indywidualnych odbiorcow oraz na koniec miesiaca u pozostatych odbiorcéw ustug,
2. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona wodg 1 odprowadzone $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej dostarczenia lub
na podstawie ksiazeczek optat bezposrednio w kasie zaktadu .
3. Zgloszenie przez odbiorcg ustug zastrzezen do wysokosci rachunku nie wstrzymuje jego
zapftaty.
4. W przypadku stwierdzenia nadptaty , zostanie ona zaliczona na poczet przysztych
naleznosci , a na zadanie odbiorcy ustug jej zwrot nastepuje w ciagu 14 dni od daty ztozenia
wniosku w tej sprawie.

Rozdzial V
Warunki przylaczania do sieci

§ 21.1. Zaktad jest zobowiazany zapewnic realizacj¢ budowy i rozbudowy urzadzen
wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych ,ustalonych przez gming w studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy oraz miejscowych
planach zagospodarowania przestrzennego w zakresie uzgodnionym w wieloletnim planie
rozwoju i modernizacji , o ktérym mowa w art. 21 ust.1 ustawy,

2 .Realizacj¢ budowy przytaczy do sieci oraz studni wodomierzowej , pomieszczenia do
lokalizacji wodomierza gtdéwnego 1 urzadzenia pomiarowego zapewnia na wilasny koszt

osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci,

3. Koszty nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gtownego pokrywa Zaktad , a

urzadzenia pomiarowego - odbiorca ustug.

4. Zaklad jest obowiazany przytaczy¢ do sieci nieruchomos$¢ osoby ubiegajacej sig o

przytaczenie nieruchomosci do sieci , jezeli sa spetnione warunki przytaczenia okre§lone w

niniejszym regulaminie , oraz istnieja techniczne mozliwo$ci $wiadczenia ustug,

§ 22. 1. W przypadku , gdy plany wiascicieli lub zarzadcow nieruchomosci wyprzedzaja plan
inwestycyjny Zaktadu , moga oni wybudowac¢ na wtasny koszt , urzadzenia wodociagowe i
kanalizacyjne w porozumieniu z Zaktadem,
2. Urzadzenia , o ktérych mowa w ust.1 podlegaja przekazaniu Gminie lub Zaktadowi na
zasadach okreslonych w art. 31 ustawy.

§ 23. Przytaczenie do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej nastgpuje na podstawie umowy o
przylaczenie i po spetnieniu technicznych warunkow przylaczenia okre§lonych przez Zaktad ,
zwanych dalej ,,warunkami przytaczenia”.

§ 24. 1. Z wnioskiem o przytaczenie do sieci wodociagowe;j i kanalizacyjnej moze wystepowac
osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci , ktéra ma by¢
przylaczona do sieci ,
2. Osoba , o ktorej mowa w ust.1, sktada w Zaktadzie wniosek o okreslenie warunkow
przylaczenia,
3. Wz6r wniosku , o ktorym mowa w ust. 112, ustala Zaktad,.



§ 25. 1. Wniosek o przylaczenie do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej powinien w
szczegblnosci zawierac :

1) okreslenie wnioskodawcy,

2) okreslenie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

3) okreslenie na jaki cel bedzie pobierana woda lub jaki rodzaj sciekow bedzie
odprowadzany

4) proponowany termin rozpocze¢cia poboru wody lub odprowadzania $ciekow,

5) informacje okre$lajace charakterystyke techniczng obiektu ,do ktorego bedzie
dostarczana woda , w szczegdlnosci :
a/ powierzchni¢ uzytkowa i rodzaj lokali ( mieszkalne-, uzytkowe...) w budynkach

zasilanych w wodg,

b/ wyposazenie lokali 1 obiektow w urzadzenia zuzywajace wodg 1 odprowadzajace
Scieki,

2. Do wniosku , o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci,
powinna zataczyc¢:

1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy
whniosek,

2) mapg sytuacyjna, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci
wodociagowej 1 kanalizacyjnej,

3. W wypadku, gdy przytacze wodociagowe lub kanalizacyjne zostato wykonane na koszt
Gminy , wniosek , o ktorym mowa w ust. 1 zostaje zalatwiony w trybie uproszczonym,
bez obowiazku dostarczenia zatacznikow , o ktorych mowa w ust.2

§ 26. Zaktad okresla warunki przytaczenia i przekazuje wnioskodawcy wraz z projektem
umowy o przylaczenie , w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zloZenia wniosku , o ktorym
mowa w § 251 sa wazne przez rok od daty ich wydania.

Rozdzial VI
Mozliwosci dostgpu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych.

§ 27. Potencjalni odbiorcy ustlug wodociagowo-kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje
dotyczace dostgpnosci tych ustug w Urzedzie Miejskim w Zbaszynku i Zaktadzie , ktore
udostegpniaja nieodptatnie wglad do:

1) studium uwarunkowan i kierunkdéw zagospodarowania przestrzennego gminy,

2) miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego ,

3) regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow ,

4) wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,

Rozdzial VII

Sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i odprowadzanych Sciekow , a w szczegolnoS$ci sposoby
zalatwiania reklamacji i wymiany informacji oraz warunki dostarczania wody

na cele przeciwpozarowe.



§ 28. 1. Zaktad zobowiazany jest do udzielania odbiorcom ustug informacji dotyczacych
wystepujacych zaktocen zaopatrzenia w wode 1 doprowadzania $ciekOw oraz awarii urzadzen
wodociagowych i kanalizacyjnych,

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wodg 1 odprowadzanie §ciekdw moze nastapi¢ bez
uprzedniego zawiadomienia odbiorcéw w przypadkach ,gdy wystepuja warunki
stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i srodowiska lub uniemozliwiajace
swiadczenia ustug, w szczegdlnosci gdy:

1) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wodg lub
odprowadzania $ciekow,

2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezpo$rednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
srodowiska,

3. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania $ciekéw, o ktérych mowa w ust. 2,
Zaktad niezwlocznie informuje odbiorcow, w sposob zwyczajowo przyjety

§ 29. O planowanych przerwach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow zwiazanych z
konserwacja sieci , oraz przepompowni i wymiang , naprawa urzadzen pomiarowych Zaktad
powiadomi odbiorcow ustug na 7 dni przed planowanymi robotami w sposob zwyczajowo

przyjety.

§ 30. Zaktad zobowiazany jest do zawiadomienia odbiorcow ustug o planowanych zmianach
warunkéw technicznych zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw z wyprzedzeniem
umozliwiajacym dostosowanie instalacji do nowych warunkow , nie krétszym niz 12 miesigcy.

§ 31. 1. Zaktad moze odcia¢ dostawe wody lub zamkna¢ przytacze kanalizacyjne , jezeli:
1/ przytacze wodociagowe lub przytacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z
przepisami prawa ,
2/ odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nast¢pujace po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej oplaty,
3/ jakos¢ wprowadzanych $ciekdéw nie spetnia wymogdéw okreslonych w przepisach prawa
lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie urzadzenia pomiarowego,
4/ zostal stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzenie sciekow, to jest
bez zawarcia umowy , jak rowniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych
wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych,
2. Zaktad po odcigciu dostawy wody z przyczyn o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 2 jest
obowiazany do rownoczesnego udostgpnienia zastgpczego punktu poboru wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwos$ciach korzystania z
tego punktu.
3. Zaklad o zamiarze odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza kanalizacyjnego
oraz o miejscach 1 sposobie udostgpnienia zastgpczych punktow poboru wody , zawiadamia
powiatowego inspektora sanitarnego , burmistrza oraz odbiorcg ustug co najmniej na 20 dni
przed planowanym terminem odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przytacza
kanalizacyjnego.

§ 32.1. Odbiorca ustlug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jako$ci
swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za ustugi,

2. Reklamacje , o ktorych mowa w ust. 1 wnoszone sa na piSmie osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie Zaktadu lub listownie 1 rozpatrywane sa przez
Kierownika Zaktadu.

3. Zaktad zobowiazany jest do pisemnego powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zatatwiania reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu.



§ 33. Dostawa wody na cele przeciwpozarowe dokonywana jest na zasadach okre$lonych
umownie pomig¢dzy Zaktadem a Gmina.

Rozdzial VIII
Postanowienia koncowe
§ 34. W sprawach nie uregulowanych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa , a w
szczegblnosci ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw ( Dz. U. Nr 72 poz. 747 z pézniejszymi zmianami ) oraz przepisy
innych szczegolnych aktow prawnych.

§ 35. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Zbaszynka.

§ 36. Traci moc Uchwata Nr 1I1/15/2002 Rady Miejskiej w Zbaszynku z dnia 30 grudnia
2002 r.

§ 37. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od jej ogloszenia w Dzienniku Urzegdowym
Wojewodztwa Lubuskiego.

Przewodniczgcy Rady

/-l mgr inz. Jan Mazurek



